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WEED OUT

PR1/A3: Macibu programma

Eiropas Komisijas atbalsts $1s publikacijas sagatavo8anai nav uzskatams par satura apstiprinajumu, kas
atspogulo tikai autoru viedok|us, un Komisija nevar bt atbildiga par taja ietvertas informacijas jebkadu

izmantoSanu.
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WEED OUT macibu programmas apraksts

WEED OUT macibu programma ir integréti 1., 2. un 3. projekta rezultati. Ta ir balstita uz pasniedzéeju
apmacibas un sagatavo3anas pasakumu, kas notika 2023. gada junija Latvija. Pasakuma izvertéjums
atrodams pielikuma. WEED OUT macibu programmas mérkis ir:

e Integret WEED OUT macibu programmu un attiecigos macibu materialus, tostarp prezentacijas un
jaukta tipa macisanas elementus, pieméram, video, lai izglitotu un sagatavotu HORECA vaditajus
un darbiniekus.

e Macit izmantot WEED OUT modulus teorétiski un praktiski (apmaciba).

e Macit izmantot WEED OUT spéli "Atpazit un rikoties" (galda un tieSsaistes spéli) un izmantot to ka

metodikas ITdzekli teorija un prakse.

WEED OUT macibu programma izmanto:
1. Jaukta tipa maciSanas elementus elastigai kursu pasniegSanai
2. Digitalo pieeju, kas |auj veikt apméacibas distancéti

3. Fiziskas sagatavotibas seminarus

WEED OUT macibu programma ir izstradata ta, lai apmierinatu HORECA vaditaju un darbinieku Tpasas
macibu vajadzibas, lai nodroSinatu vinus ar nepiecieSamajam zinadanam, prasmém un kompetencém,
kas lautu viniem uzlabot situaciju nozaré saistiba ar vardarbibu darbavietd un atbalstitu vipu centienus

novérst/risinat So problému.
Tapec WEED OUT macibu programmas struktdra ir $ada:

- Pasniedzéjiem nepiecieSamas prasmes un kompetences
- WEED OUT vadibas zinaSanu jomas

- Parskats par WEED OUT macibu materialiem

- Parskats par WEED OUT spéli “Atpazit un rikoties”

- WEED OUT kursa specifikacijas

- Pielikumi

pETTE, Lidzfinanseée
I Eiropas Savieniba
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A. Pasniedzéjiem nepiecieSamas prasmes un kompetences

A.1. Aktiva klausiSanas

Prasmes, kas saistttas ar akttvu klausiSanos:

e Pasrefleksija

Personisko aizspriedumu atpaziSana

Jautajumu uzdoSana

NovéroSana

e Kermena valodas parvaldiba

A.2. Atgriezeniskas saites sniegSana

Prasmes, kas saistitas ar atgriezeniskas saites sniegSanu:

e Pieradijumu vakSana/dokumentéSana
e Veiktspéjas analize

e Sazina/ zinaSanu nodoSana

A.3. Empatija

Prasmes, kas saistitas ar empatiju
e Pasrefleksija
e PaSapzina
e Darbinieku vajadzibu analize
e NovéroSana
e Robezu noteikSana
e Sazina/ zinaSanu nodoSana
e Uzticibas veicinasana

Vadiba

Lidzfinanseé
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A.4. Lemumu pienemsana
Kompetences, kas saistitas ar lemumu pienemsanu:

e Stratégiju Tsteno$ana, lai apzinatu HORECA nozares/ tas darbinieku stipras un vajas puses
e Instrumentu ievieSana, lai izstradatu pasakumus, kas vérsti pret vardarbibu darbavieta
e Resursu noteik§ana, kas nepiecieSami, lai atbalstitu pasakumu izstradi.

e Stratégiju izstrade un Tsteno$ana, lai uzlabotu HORECA nozares darbibu saistiba ar vardarbibu

darbavieta.
e Robezu noteikSana
e Sazina/ zinaSanu nodo$ana

e \Vadiba

A.5. Personala vadiba

Prasmes, kas saistitas ar personala vadibu:
e |zpratne par vardarbibas darbavieta definiciju, simptomiem un sekam
e Stratégiju izstrade un 1steno$ana, lai identificétu/novérstu/parvalditu $o problému
e Instrumentu ievieSana, lai izstradatu pasakumus, kas vérsti pret vardarbibu darbavieta
e Robezu noteikSana
e Sazina/ zina8anu nodoSana

e \adiba

ML Lidzfinansé
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B. WEED OUT vadibas zinasanu jomas: sikaka informacija

Zinasanu joma: Macibu konteksts HORECA nozarée
HORECA vaditajiem un darbiniekiem ir jazina:

e Profesionalas vardarbibas definicija un tas raksturojums

e Vardarbibas darba vieta viesparigie simptomi HORECA sektora

e Vispariga informacija par vardarbibu darbavieta

e Vardarbibas darbd novérSanas ietekme uz darbiniekiem, darba devéjiem un HORECA sektoram

kopuma.

2. zinasanu joma: Macibu programmas un apmacibas izstrade

Lai atbalstitu HORECA sektora vaditajus un darbiniekus vinu centienos novérst un parvaldit vardarbibu
darbavieta, viniem ir jaapgist nepiecieSamas prasmes un zinasanas, ka& arl jaiegust metodiskas
zinasanas, kas |aus izstradat un Tstenot efektivus pasakumus pret vardarbibu darbavieta. Konkreéti, viniem

ir nepiecie$ams:

e legut zinaSanas par efektiviem vardarbibas darba noverSanas principiem

e leglt zinaSanas par prevencijas pasakumu principiem

e leglt zinaSanas par labako pieejamo praksi $aja konteksta

e leglt zindSanas un prasmes, lai HORECA nozaré izveidotu labaku vidi, kas mazina vardarbibu
darba vieta

e Izstradat un izveidot iek$€jos atbalsta mehanismus, kuru mérkis ir ilgtermina noveérst vardarbibu
darbavieta

e Uzzinat, k& nodot zinasanas kolégiem un padotajiem, lai panaktu pastavigu un ilgtermina
savstarpéju atbalstu

e Efektivi parvaldit savus resursus

e |zvirzit profesionalus mérkus, lai samazinatu vai pat izskaustu vardarbibu darbavieta

e Uzzinat, ka izmantot saistitus rikus, pieméram, WEED OUT spéli “Atpazit un rikoties”.

ML Lidzfinanseé
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3. zinasanu joma: Konfidencialitate un uzticibas veidoSana

Lai izveidotu labaku vidi vardarbibas darbavietd mazinaSanai, HORECA nozaré ir jaattista Sadas

zinaSanas, prasmes un kompetences:

ZinaSanas par uzticibas veidosanu un konfidencialitates principiem
Sazina

Aktiva klausiSanas

Empatija

Problému risinasana

Skaidru mérku noteikSana

Pielago8anas spéjas

Komandas darbs

RadoSums

Vadiba

Zinasanas, ka izmantot saistitus rikus, pieméram, WEED OUT spéli “Atpazit un rikoties”

Zinasanu joma 4: Darbibas, stratégijas un riku izmantosana

HORECA nozares vadttajiem un darbiniekiem ir jaspéj efektivi izmantot atbildes stratégijas, kas vérstas

pret vardarbibu darbavieta, jo tas palidzés viniem dokumentét, uzraudzit un novértét programmas un

rikus. Konkréti, ir nepiecieSamas $adas funkcijas:

Personigo mérku, centienu noskaidroSana

Veiksmigas atbildes stratégiju pieméroSanas parametru noteik§ana (noteikumi, robezas, brivibas).

Darbinieku domas un problémas pirms un péc atbildes stratégiju piemérosanas.

Riki, lai registrétu galvenos punktus un informaciju vaditajiem par piemérotajam stratégijam pirms un

péc atbildes stratégiju piemérosanas.

ML Lidzfinanseé
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Zinasanu joma Nr. 5. Stratégijas SkérsSlu parvarésanai un labas prakses apgisanai HORECA

nozare

81 zina$anu joma aptvers paredzamas problémas, ar kurdm vaditajiem un darbiniekiem var nakties
saskarties, izstradajot atbildes stratégijas, un sniegs iespéjas daltties ar labako praksi, lai raditu macibu

atmosféru nozareé:

e Vaditaju un darbinieku Iidzdalibas nodroSindSana talakizglitiba par vardarbibu darba vieta
HORECA sektora

e Kultdras un valodas barjeru parvarésana

e Vienlidzigu resursu sadales un piekluves nodrodinasana HORCEA sektora

e Labakas prakses aprakstiSana, lai macitos no citu HORECA nozares dalibnieku vélmém un

uzvedibas

Zinasanu joma 6: Parbaude un novértésana

Lai spétu parskatit programmas, progresu un atbildes stratégijas kopuma, ir nepiecieSams atbalstit

vaditajus un darbiniekus apgut nepiecieSamas prasmes, kas laus viniem:

e Noteikt mérkus

e Uzraudzit noteiktos mérkus

e lzvertét un parskatit sesiju biezuma noteikSanu uznémuma un pasa nozaré

e Izmantot rikus, lai nepartraukti uzraudzitu un novéertétu programmas

e Darbinieku labklajtbas un progresa novértéSanas riku izmanto$ana, lai palidzétu vaditajiem
noveértét/parvertét un sasniegt mérkus.

e MaA&ciSanas no attiecigas paraugprakses un tas 1stenoSana

ML Lidzfinanseé
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C. Parskats par WEED OUT macibu materialiem

WEED OUT macibu programma ir izstradata ta, lai atkariba no apstakliem to varétu 1stenot jaukta, fiziska
un/vai digitala formata. Kurss sastav no septiniem moduliem, kuros izmanto ECVET modeli, lai sasniegtu
EKI 5. limeni:

e 1. modulis: Vardarbibas céloni un darbibas mehanismi

e 2. modulis: Saskarsmes ar vardarbibu darbavieta ietekme

3. modulis: ES un valstu instrumenti vardarbibas darbavieta apkaros$anai, tostarp juridiskais
pamats

4. modulis: Dzimumu lidztiesibas un starpkulturalas vides apsvérumi vardarbibas darbavieta

izpratnei

5. modulis: Organizatorisko faktoru ietekme uz dazada veida vardarbibu

6. modulis: Sarunu vadi$ana sarezgitas situacijas

7. modulis: Profilakses un apkaro$anas stratégijas

Katrs WEED OUT macibu modulis ietver atbilstoSu prezentaciju, video un macibu rokasgramatu. Konkréti:

e WEED OUT modulu prezentacijas satur attélus un tekstu, kas paredzéti, lai macibu sesiju laika
iepazistinatu apmacamos ar attiecigo modulu galvenajiem macibu punktiem.
e WEED OUT macibu programma kalpo ka celvedis pasniedz&jiem, un taja ir ietverts katra modula

izklasts.

RN Lidzfinansé
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D. Parskats par WEED OUT spéli Atpazit un rikoties
WEED OUT spéle " Afpazit un rikoties" |auj realaja dzivé pielagot ainas ar vardarbibu darbavieta
HORECA nozaré, piedavajot galda un tieSsaistes spéli.
e WEED OUT piedava galda speéli ar stastiem par vardarbibu darba vieta HORECA nozaré ar
iespéjamam reakcijam, diferencéjot ricibu, komunikaciju un domasanu.
e WEED OUT piedava tieSsaistes spéli ar stastiem par vardarbibu darba vieta HORECA nozaré ar
iespéjamam reakcijam, diferencéjot ricibu, komunikaciju un domasanu.
e WEED OUT abam spéles versijam ir pievienota rokasgramata, lai péc iespé&jas atvieglotu tas
lietoSanu dazados apstaklos.

Lidzfinanseé
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E. WEED OUT kursa specifikacija

E.1. Kursa merki
* Apmacitt darbiniekus HORECA nozarée. Konkréti:

i. Piemérot WEED OUT macibu programmu
ii. Novértét, izveidot un nodrosinat labaku ricibu saistiba ar vardarbtbu darbavietd HORECA
nozarée

iii. Profesionali atbalstit un attistit darbibu nozaré, kas vérsta pret vardarbibu darbavieta.
* leklaut apmacibas komponentes, kas atbalsta jauktas, klatienes un digitalas macibu metodes.
E.2. Kursu mérka grupas/apmacamo profils
WEED OUT macibu programmas mérka grupas ir:

e PIA pasniedzéji Saja priekSmeta un nozaré

e Saja nozaré stradajosie
E.3. Kursa ilgums un struktira
WEED OUT Kkurss ilgs tris pilnas darba dienas, kopa 24 stundas.

WEED OUT kursa saturs un materiali tiks izstradati 1pasa veida, lai tos varétu pasniegt jaukta, klatienes

un/vai digitala formata.

Lidzfinanseé
A Eiropas Savieniba



WEED OUT seminara apraksts

(jaukta, klatienes un/vai digitala formata)

09:00 -11:00 |1. modulis

11:00 - 13:00 |2. modulis

1. macibu diena 14:00 - 16:00 [3. modulis

Dienas nosléegums/diskusija

09:00 -11:00 |4. modulis

11:00 - 13:00 [5. modulis

2. macibu diena
14:00 - 16:00 |6. modulis

Dienas noslegums/diskusija

09:00 -11:00 |7. modulis

Spéle Atpazit un rikoties 1.
dala

11:00 - 13:00

3. macibu diena
Spéle Atpazit un rikoties 2.

daja

14:00 - 16:00

Studentu atsauksmes/diskusija

Lidzfinanseé
AP Eiropas Savieniba
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1. pielikums
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Saites uz WEED OUT moduliem, rokasgramatam, tieSsaistes spéli un videoklipiem:

1. Modulus, rokasgramatas un spéli var atrast Seit:
e https://weedout.eu/de/#project-results

2. Videoklipi:
https:/lyoutu.be/PGAJH2Hgziw (¢ehu valoda)
https:/lyoutu.be/Yw3eADbPLOg (anglu valoda)

https:/lyoutu.be/LF2SZngcCOY (vacu valoda)
https://youtu.be/MtMsDRsYUuk (grieku valoda)
https://lyoutu.be/m7A2yqZ DeE (latvieSu valoda)

https://lyoutu.be/LFOuQA4rKUc (lietuvieSu valoda)

RN Lidzfinansé
A Eiropas Savieniba
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2. piellkums
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Dalibnieku saraksts WEED OUT
Pasniedzeju apmacibas Jurmala,
Latvija

LTguira

2023. gada 14.-16. junijs
[#] vards [ uzvards | Organizaciia | Vaists |

1. |Liga Bérzina OUT LOUD Latvija
2. | Anete Eglite OUT LOUD Latvija
3. [ Christos Nicolaides DEKAPLUS Kipra
4. [Eleni Laouri DEKAPLUS Kipra
5. |[Korina Tzika DIAS VET Griekija
6. | Paraskevi [Theodosiou |DIAS VET Griekija
7. |Jana Pitrova CZU Praga CZ
8. |Tereza Balcarova CZU Praga CcZ
9. |V.Zivile Jonyniene SIF LT
10
. |Vita Krivickiene | SIF LT
11. | Eleni Asprogéns PASIDIXE Kipra
12
. | Alexia Georgiou PASIDIXE Kipra
13 Beneke&Prinzhor
. Jenss Prinzhorn n Vacija
14 Beneke&Prinzhor

Barbara Ewald n Vacija

- Lidzfinansée

* * %
*
Eiropas Savieniba
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3. pielikums
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Pasniedzéju apmacibu gafiks -
Noveérst vardarbibu darbavieta no HORECA!

Pasniedzéju apmacibas
Jurmala, Latvija
14.-16.6.2023

Norises vieta: "LIELUPE by Semarah hotels", Bulduru prospekts 64/68, Jirmala, Latvija-2010

DARBA KARTIBA
14.06. - 1. diena

09:15 - 09:30 Apsveikuma vardi un organizacija (OUT LOUD, B&P un CZU)
09:30 - 11:00 01 — Vardarbibas céloni un darbibas mehanismi
(vada: DEKAPLUS)

- apmacibas sesija, macibu video prezentacija

11:00 - 11:15 Kafijas pauze

11:15 - 12:45 02 - Vardarbibas darba vieta novér$ana un parvaldiba
(vada: DEKAPLUS un PASYDIXE)

- apmacibas sesija

12:45 - 14:00 Pusdienu partraukums

14:00 - 15:30 03 - ES un valstu instrumenti cinai pret vardarbibu darbavieta
(vada: DIAS)
- apmacibas sesija, macibu video prezentacija

15:45 - 15:45 Kafijas pauze

15:45 - 17:15 04 - Dzimumu Ilidztiesibas aspekti un starpkultiralas vides apsvérumi
(vada: SIF)
- apmacibas sesija, macibu video prezentacija

17:15 - 18:30 Dienas noslégums un transférs uz Jarmalu

18:30 - 20:00 RegistréSanas un ierasanas viesnica

20:00 Vakarinas

Péec vakarinam Kopa sanaksana (péc izvéles)

pETTE, Lidzfinanse
ok Eiropas Savieniba
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15.6. - 2. diena

9:00 - 9:15 2.dienas organizacija (OUT LOUD, B&P un CZU)
9:15 - 10:45 05 - Organizatoriskie faktori, kas saistiti ar dazadu
vardarbibas formu iedarbibu
(vada: DEKAPLUS un PASYDIXE)
- apmacibas sesija
10:45 - 11:00 Kafijas pauze
11:00 - 12:30 06 - Sarunu vadiSana sarezgitas situacijas
(vada: OUT LOUD)
- apmacibas sesija, macibu video prezentacija
12:30 - 13:30 lpusdienu partraukums
13:30 - 15:00 07 - Profilakses un parvaldibas stratégijas
(vada: CZU)
- apmacibas sesija, macibu video prezentacija
15:00 - 15:15 Kafijas pauze
15:15 - 16:45 PR2 - Vardarbibas darba vieta novérSanas un
parvaldibas stratégija (1. dala)
(vada: DEKAPLUS)
16:45 - 17:00 Dlenas noslégums
19:30 Vakarinas

& Lidzfinanseé
AP Eiropas Savieniba
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Liguifma mimirg: 021-1-C801-KAIA0-VET-000025

16.6. - 3. diena

BE4

9:00 - 9:15 3.dienas organizacija (OUT LOUD, B&P un CZU)
9:15 - 10:45 PR2 - Vardarbibas darba vieta novérSanas un
parvaldibas stratégija (2. daja)
(vadoSais: DEKAPLUS)
10:45 - 11:00 Kafijas pauze
11:00 - 12:30 Spéle "Atpazit un rikoties” (1. dala)
(vada: OUT LOUD)
- spéle un macisanas
12:30 - 13:45 Pusdienu partraukums
13:45 - 15:15 Spéle "Atpazit un rikoties” (2. daja)
(vada: OUT LOUD)
- spéle un macisanas
15:15 - 16:00 Noslégums un izbraukSana

ML Lidzfinanseé
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4. pielikums
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Kvalitates un novertésanas
zinojums 2023. gada 14.-16.

junijs, Jurmala, Latvija

Sagatavojis DIAS VET Ltd - Griekija
2023.gada jdlija

l' | Weed out
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Pamatinformacija

Projekta kopsavilkums

COVID-19 pandémijas laika vardarbiba darbavieta ir ieguvusi jaunu dimensiju. Nodarbinato riska
grupu neaizsargatiba un pieaugosa treSo personu agresija rada steidzamu nepiecieSamibu
rikoties, lai apturétu 3o dinamiku. Viesnicu un sabiedriskas &dinasanas uznémumi nodroSina
darbu lielam darbinieku skaitam, no kuriem dalai ir zemaka formala kvalifikacija vai zems
izgltibas limenis un kuri pieder pie neaizsargatam iedzivotaju grupam, pieméram, jauniesi,
sievietes, kuras uztur gimenes, migranti vai etnisko minoritadu parstavji. Sadiem darbiniekiem ir
Tpasi nepiecieSams atbalsts, lai novérstu un parvarétu situacijas, kas var izraistt vardarbibu un
stresu. Nespéja tikt gala ar vardarbibu darbavietda HORECA nozaré rada socialekonomisku
ietekmi. Darbiniekiem, kuri ir cietui no vardarbibas darba vai strada vardarbiga vidée, var rasties
ilgtermina fiziskas un psihologiskas problémas, kas saistitas ar stresu, alkohola un narkotiku
lietoSanu un sliktiem miega paradumiem. Turklat Sie darbinieki jatas problémas nomakti, tadéjadi
samazinas vinu produktivitate, kas, savukart, samazina organizacijas rentabilitati. Saskana ar
Ceturto Eiropas darba apstaklu aptauju (EWCS) datiem visaugstakais risks saskarties ar
mobingu ir veselibas apripé€, ka art viesnicu un restoranu nozaré. Saskana ar to pasu zinojumu
arm HORECA sektors ierindojas starp nozarem, kuras visbiezak sastopama treSo personu

vardarbiba.

Saja projekta tiks izstradata unikala macibu programma un atbilsto$i riki HORECA vadibai, lai
noverstu, identificétu un parvalditu vardarbibu darbavieta. Projekta tiks nemta véra ne tikai ar
darba vietu saistita vardarbiba, bet arT treSo personu vardarbiba. ES liment pétijumi apstiprina,
ka viesnicu un restoranu, veselibas aprapes, izglitibas un socialas apripes, ka art valsts
parvaldes darbinieki biezak neka citas nozarés ir paklauti treSo personu vardarbibai. Dazi
sociokultiras aspekti ietekmé to, kapéc rodas vardarbiba un uzmaksanas darbavieta un cik liela
méra par to tiek zinots. Sadi aspekti var bt $adi: - Darba apstakli var veicinat vardarbigu un
uzmaksSanas uzvedibu darbavietd. - Apzina par to, kas ir uzskatams par vardarbigu vai
uzmaksSanas incidentu - Skaidra likumdoSanas definicija par to, kas ir vardarbiba un

uzmaksanas ietekmé zino$anu par $adiem incidentiem.

SRR Lidzfinanse
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Projekta galvenie merki

- Palielinat profesionalas izglittbas un apmacibas lomu efektiva vardarbibas darba vieta
novérS§ana un parvaldiba HORECA.

- Palielinat HORECA vadibas un ieintereséto personu informétibu par vardarbibu darba vieta.

- Piedavat HORECA vadibai apmacibas, lai pilnveidotu darba droSibas un veselibas
aizsardzibas parvaldibas planus, kas vérsti pret vardarbibu darbavieta, tostarp treSo personu
vardarbibu.

- Veicinat ieklaujosu, veseligu un droSu HORECA nodarbinatibu.

- Uzlabot darba apstakljus HORECA nozaré, lai piesaistitu vairak darbaspéka.

- Parvaldit upuru, kas cietusi no vardarbibas darba vietd emocionalo, socidlo un psihologisko
stresu.

- Veicinat no vardarbibas brivu tlirisma un édinaSanas nozari Eiropa.

Lai sasniegtu iepriek8 minétos mérkus, WEED OUT Tstenos $adas darbibas:

- izstradas WEED OUT VET macibu kursu, kas paredzéts klatienes, jauktai vai virtualai
macibu videi.

- izveidos galda spéli un tas ekvivalentu tieSsaistes versiju, ko izmantot ka macibu lidzekli
WEED OUT kursa laika.

- izstradas arodveselibas profilakses un parvaldibas stratégiju, kura sastav no pasakumu
kopuma, lai deaktivizétu iespéjamos vardarbigas uzvedibas veicinaSanas avotus darbavieta, ka
art lai uzlabotu HORECA uznémumu arodveselibas un darba dro&ibas planus.

- organizés PIA pasniedzéju apmacibas pasakumu, kura mérkis bls nodrodinat PIA
pasniedzéjiem papildu zinadanas un prasmes, lai apmacitu HORECA vaditajus par vardarbibas

darba vieta novéerSanu un parvaldibu.

Meérka grupa

Péetijumos HORECA (HOtel, REstaurant and CAtering - viesnicu, restoranu un édinasanas
pakalpojumu) nozare tiek identificeta ka viena no nozarém, kura vérojams paaugstinats
vardarbibas ITmenis darba vietd. Saja nozaré ir vairak iespéju izraistt vardarbibu neka citas
nozarés, jo dalai tas cilvekresursu ir zemaka formala kvalifikacija un zema izglitiba, vai art tie
nak no mazak aizsargatam iedzivotaju grupadm, pieméram, jaunieSi, sievietes, kuras uztur

gimenes, migranti vai etnisko minoritasu parstaviji.

SRR Lidzfinanse
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Projekts apmierinas mérka grupu vajadzibas $ada veida:

- Profesionalas izglitibas un apmacibas organizacijas/apmacibas specialisti: ir ieintereséti
stiprinat profesionalas izglitibas un apmacibas lomu cina pret vardarbibu darbavietda HORECA
nozaré.

- HORECA darbinieki: ir ieintereséti stradat droSa un veseliga darba vidé.

- HORECA vadiba: ir ieintereséta aizsargat savu darbinieku darba drosibu un veselibas
aizsardzibu, panakt lielaku darbinieku noturibu un palielinat produktivitati.

- HORECA ieinteresétas personas: ir ieinteresétas agrind vardarbibas darba vieta
iniciatoru identificeSana, lai aizsargatu HORECA uznémumus un to darbiniekus no
socialekonomisko sarezgijumu nelabvéligas kombinacijas.

- Socialaja un ekonomikas attistiba ieinteresétas personas: ieinteresétas veicinat visu
darbinieku droS1bu un veselibas aizsardzibu darba vieta un novérst jebkadu negativu ietekmi uz

produktivitati un socialo kohéziju.

Projekta Weed Out partneriba

Projekta partneribu veido septinas organizacijas no seSam Eiropas valstim:

. Ceska zemédélska univerzita v Praze (CZU) - Cehija (koordin&jo3a organizacija)
. Out Loud - Latvija

. KENTRO EPAGELMATIKIS KATARTISIS DIAS EPE - Griekija

. Kipras Viesnicu vaditaju asociacija - Kipra

. DEKAPLUS BUSINESS SERVICES LTD - Kipra

. SOCIALINIU INOVACIJU FONDAS - Lietuva

. Beneke & Prinzhorn - Vacija

N OO OO~ WODN -

Procesi - Zinojums

DIAS VET Ltd. ir partneris, kas ir atbildigs par kvalitati un novértéSanu, un tas nodroSinaja projekta
partneriem saiti uz tieSsaistes aptauju, lai apkopotu kvalitativas atsauksmes par izstradato
materialu kvalitati un novértétu un nodroSinatu, ka projekta macibu saturs ir efektivs, tadéjadi

nodroSinot apmacamo macibu pieredzes augstu kvalitati.

Turpmakaja sadala tiks apkopoti un Tsi apspriesti iepriek§ minétas kvalitates novértéSanas

procediras rezultati.

Eiropos Komisijos otbalsts & publikdcijos izdoSanai nov uzskotams por t&s
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Macibu aktivitates "Weed Out C1" (2023. gada 14.-16.janijs) novértéjums

Tris dienu aktivitate Weed Out C1 notika 2023. gada junija Jirmala, Latvija. Pasakumu rikoja Out

Loud, un taja piedalijas 2 parstavji no 7 partnerorganizacijam (kopa 14 dalibnieki).

Tris dienu macibu sesija notika prezentacijas un apmacibas par Weed Out macibu kursa modulu
saturu, ka arT par izstradato "Atpazit un rikoties" spéli - tas galda un tiedsaistes versiju. Uzreiz péc
pasakuma beigam DIAS veica dalibnieku tieSsaistes aptauju (izmantojot Google Forms riku), lai
novertétu tas prezentéto saturu. Dalibnieki sniedza savas atbildes. Talak ir sniegta Tsa Sis

aptaujas rezultatu analize:

Q1. Kas jums visvairak patika moduju satura?

Astauksmés par moduju saturu dalibnieki uzsvéra modulu sistémas viendabigumu un
satura plismu, tajos sniegto zinatnisko un skaidro informaciju, aplikoto tematu
daudzveidibu, ka art teorijas un prakses apvienojumu (grupu aktivitates), kas lauj interaktivi
mactties. Pamatojoties uz atbildem, tika secinats, ka Weed Out macibu programmas moduli
ir saistoSi, labi strukturéti un profesionali izstradati, nodroSinot atbilstibu starp méacibu

vajadzibam un mérkiem.

Q2. Kadus uzlabojumus varétu veikt modulu satura (ja tadi ir)?

Sanemto ierosindjumu par uzlabojumiem modulu satura bija neliels, un Sis faktors arT atspogulo
iepriek§ minéto visparéjo apmierinatibu. Tomér dazi dalibnieki mingja, ka vélétos interaktivakas

macibu metodes, ka arT labakas prezentacijas pieejas (tacu tas ir pasniedzéju zina).

Q3. Kas jums visvairak patika macibu programma?

Atbildes uz $o jautajumu ir bijuSas atSkirigas. Lielaka dala dalibnieku deva priekSroku spélei,
modulu secibai un informacijas plismai, ka arT apmierinoSam [idzsvaram starp teoriju un praksi.
Tapat ka pirmaja jautdjuma, atbildes uz So jautajumu ir [oti labs raditajs tam, ka struktdra, saturs un

profesionalais ietvars, uz kura pamata ir izstradata macibu programma, ir atbilstoSi vajadzibam.

Q4. Kadus uzlabojumus, jusuprat, varétu veikt macibu programma (ja tadi ir)?

ArT Saja jautajuma ir sniegti tikai dazi ieteikumi, kas saistiti ar PR2 ieklauSanu macibu programma
Eiropos Komisijos otbalsts & publikdcijos izdoSanai nov uzskotams por t&s
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un iespéju spélét spéli saskana ar dazadam pedagogiskam metodém.

Q5. Kas jums visvairak patika WEED OUT spele "Atpazit un rikoties"?

Visas atbildés uz o jautajumu tika uzsverts spéles vieglums, ar kadu ta tika integréta macibu kursa,
tas interaktivais raksturs un dalibnieku iesaistiSanas, scenariju un iespéju dazadiba, ka ar tas
dizains (gan galda, gan tieSsaistes versijai). Atbildes liecina par spéles lietoSanas un Ilidzdalibas
vienkarsibu, tas kvalitativo struktiru un veiksmigo méacibu pieredzi, ko ta nodrosina.

Q6. Kadus uzlabojumus, jusuprat, varetu veikt WEED OUT spélé " Atpazit un rikoties " (ja tadi ir)?

Uz So jautajumu tika sniegtas tikai daZzas atbildes. Dalibnieki ierosinaja uzlabojumus tieSsaistes
versija attieciba uz scenariju un iespéju izklastu (nav noskaidrots, vai tie attiecas uz tehniskiem
jautdjumiem, dizainu u. c.) un iespéju katram scenarijam izmantot Tsakus un ieprieks izvélétus

variantus.

Q7. Ladzu, novertéjiet Sadus apgalvojumus, izmantojot skalu no "pilnigi nepiekritu” Iidz "pilnigi

piekritu”.

Turpmak tabula sniegti $a jautajuma rezultati.

7. Please rate the following statements using a scale ranging from "Totally Disagree" to "Totally Agree"

I Totally disagree M Rather disagree Average [ Rather agree [l Totally agree

| II II
0

<@ <xe <x@ <x® <e®

Eiropas Komisijas atbalsts Sis publikacijos izdoSonai nav uzskotdms por tas
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WEED OUT moduli_ir_efektivs macibu_materidls par vardarbibu darba vietd HORECA nozaré:

Lielaka dala respondentu pilniba piekrita Sim apgalvojumam, un tas tika novértéts ar 4,8 punktiem

no 5, kas norada uz daltbnieku visparéjo apmierinatibu ar modulu macibu rezultatiem.

WEED OUT maéacibu programma ir praktiska, un to var viedli izmantot darba devéji un_darbinieki

HORECA nozaré: Sis apgalvojums novértéts ar 4,2 punktiem no 5, kas ari ir ievérojams macibu

programmas praktiskuma un lietderibas raditajs.

WEED OUT macibu programma ir balstita uz atbilstoSu teoriju un praksi: Apgalvojums novértéts ar
vairak neka 4,8 punktiem no 5, kas norada uz macibu programmas profesionalo un zinatnisko

saturu.

HORECA sektoram: Spéles "Atpazit un rikoties" k& novéertédanas resursa lietderiba tika novértéta

ar 4,9 punktiem no 5, kas liecina par panakumiem attieciba uz logiku, uz kuras ta ir balstita.

Afpa IN I1K 1N noderigs novert AN3

WEED OUT spéle "Atpazit un rikoties" ir noderigs resurss, lai veicinatu izpratni par vardarbibu
darba vieta HORECA nozaré: Visbeidzot, daltbnieki ar 5 ballém no 5 novértéja spéles ka resursa

funkciju izpratnes veicina8ana par vardarbibu darbavieta, tadejadi uzsverot tds mérkus, tému un

stratégiju.

Q8. Vai ir vél kadi citi komentari par WEED OUT macibu materialiem, macibu programmu un spéli

" Atpazit un rikoties" (galda un tieSsaistes versijam)?

Lielaka dala atbilzu uz 8o pédejo jautajumu bija pozitivas, noradot uz visu izstradato materialu
atbilstoSo struktiru un profesionalo stilu. DaZos ieteikumos par uzlabojumiem tika piedavats
izstradat galda spéles novéertéSanas metodiku, ka arT nodro$inat iespéju tieSsaistes spéle izveléties

scenarijus atbilstodi situacijai, nevis tos radit nejausibas kartiba.
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Kopsavilkums

Kopuma iepriek$ Tsuma analizétas novértéSanas aptaujas rezultati sniedz izcilus noradijumus par
to, k& C1 pasakums ir izstradats un Tstenots. Dalibnieki ir Tpasi uzslavéjusi kursa strukturalo
vienotibu un ta koncentréto un vienkarsoto saturu, interaktivos elementus, kas nodroSina prakses
iesp€jas, ka arm macibu vajadzibu un apmacibu mérku atbilstibu. Attieciba uz spéli "Atpazit un
rikoties" dalibnieki atzinigi novért&ja spéles interaktivitati, kas lauj spélétajiem klat par dalibniekiem
un pardomat savu pieredzi, tas vienkardibu un scenariju un iespéju dazadibu. Janorada, ka visi
iepriek§ minétie macibu programmas (kursa un spéles) faktori sniedz parliecibu par augstas
kvalitates rezultatu nodroSinaSanu. No otras puses, dazi priekSlikumi turpmakai pilnveidoSanai ietver
scenariju un iespéju pasniegSanas uzlaboSanu spéles tiedsaistes versija, spéles novértédanas
metodikas izstradi, ka arT 1saku un jau iepriek$ izvélétu atbilZzu iespéju. Visbeidzot, 7. jautajuma
sniegtas atbildes liecina par dalibnieku lielo apmierinatibu ar visparéjo macibu programmu. Neviena
no iepriek$ ieklautajiem jautajumiem vértéjums nav bijis zemaks par 4,2 punktiem no 5, kas norada

uz macibu rezultatu izstrades efektivitati un visparejo kvalitati.
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