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Europos Komisijos parama Sio leidinio rengimui nereiSkia pritarimo jo turiniui, kuriame
pateikiama autoriy nuomoné, todél Europos Komisija negali biti laikoma atsakinga uz
informacijg panaudotg Siame leidinyje.
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1. Modulj sudaro 4 vienetai:
l. Darbo rinkos istorija ir raida bei jos rySys su ly&iy nelygybe darbo vietoje
Il. LyCiy ypatumai valdymo lygmeniu - darbo vietoje

Il. Mikropolitika ir galios politika organizacijose

IV. Stereotipy, prietary ir “clishe” apibréZimas ir atskyrimas

2. Mokymosi rezultatai

1. Gebéti atskirti stereotipus, prietarus ir “clishe”.

2. Gebéti identifikuoti ly€iy ypatumus darbo kontekste, ypa€ vadovy lygmeniu.

3. Gebéti susidoroti su mikro- ir galios politine dinamika organizacijoje.

3. Mokymosi vienetai

1 skyrius: Darbo rinkos istorija ir raida bei jos rySys su ly&iy nelygybe darbo vietoje

Kas yra kas?
Motery dalyvavimas darbo rinkose yra vienas rySkiausiy praéjusio Simtmecio ekonominiy poky¢iy.

"Daugelyje Saliy vis dar iSlieka profesiné segregacija - moterys daZniausiai neproporcingai daug
dirba tam tikrose darbo vietose, daugiausia paslaugy sektoriuje.

Neapmokamas prieZilros darbas. Visuose pasaulio regionuose moterys daugiau laiko skiria
neapmokamam priezilros darbui nei vyrai. VidutiniSkai moterys neapmokamam priezilros darbui
per dieng skiria nuo trijy iki SeSiy valandy, o vyrai - nuo pusvalandZio iki dviejy valandy. Jei
atsiZvelgsime j apmokamo ir neapmokamo darbo sumg, moterys yra linkusios dirbti daugiau nei vyrai
- vidutiniSkai 2,6 papildomos valandos per savaite visoje EBPO.

Nevienoda turizmo ekonomika

Remiantis Pasauline motery turizmo srityje ataskaita (2011), moterys sudaro puse visy vieSbuciy ir
restorany sektoriaus darbuotojy. Dél lyCiy stereotipy ir diskriminacijos didZioji dauguma Siy motery
dirba Zemo statuso, prastai apmokamus ir nesaugius darbus, kuriy daugelis yra sezoniniai. Moterys
retai uZima vadovaujan ias ar profesionalias pareigas, o jei uZima, paprastai gauna maZesnj darbo
uzmokestj nei vyrai. Be to, daugelis vieSbuc€iy sektoriuje nesaugiose darbo vietose dirban€iy motery
yra migrant€s ir (arba) maZzumy atstovés. Tokiy profesijy feminizacija ir rasizacija paprastai lemia
tolesnj darbo uZmokescio, darbo vietos saugumo ir socialinés vertés mazéjimg. Ne iSimtis ir namy
tvarkymas. VieSbucCiy pramoné labai pasikliauja tautiniy mazumy atstovémis ir migrantémis, kurios
dirba pagalbinius darbus. Pavadinimas "kambariné" rodo, kad namy tvarkymas laikomas motery
namy ruo$os darbu, taigi ne kvalifikuotu darbu. Jis laikomas neSvariu, nes siejamas su asmenine
tarnyste. IS namy tvarkytojy tikimasi, kad jos bus nepastebimos ir dirbs savo darbg netrukdydamos
sveCiams. Visos Siame tyrime apklaustos namy tvarkytojos skundési, kad j jas Zidrima kaip |
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pavaldines ir jos nepakankamai vertinamos, o tai padeda paaiSkinti, kodél tik nedaugelis i$ jy gali
pereiti j darbg vieSbucio priekyje.

Dazniausios smurto darbe formos, su kuriomis susiduria moterys:
Seksualinis priekabiavimas.

074-75 proc.  motery kada nors gyvenime yra tai patyrusios (2014 m. Europos Sgjungos
pagrindiniy teisiy agentdros (FRA) atliktas tyrimas);

oQuid pro quo - darbuotojas patiria spaudimg jsitraukti j seksualine veiklg mainais j lengvatinj elgesj
- paauk$tinimg pareigose, darbo vietos i§saugojimg ar kitas darbuotojo privilegijas.

prieSiSka darbo aplinka - seksualinio pobtdZio pasitilymai, juokeliai ar komentarai, dél kuriy
darbuotojas jauCiasi jbaugintas ar jam grasinama; pavieniai iSZaginimo ar seksualinio uZpuolimo
atvejai.

“* Algy atotrUkis - 23 proc. visame pasaulyje (Tarptautiné darbo organizacija, TDO);

“ Motinystés priekabiavimas - pasireiSkia tada, kai moterys verCiamos jaustis nepatogiai dél
savo néStumo;

* psichologinis piktnaudZiavimas.

5 kovos su seksualiniu priekabiavimu jmonéje priemonés:
1. Jtraukti vadovybe
Vykdomasis direktorius ir valdyba jrodo, kad bendrové netoleruoja priekabiavimo.

bausmés uz priekabiavimg taikomos vienodai visoje organizacijoje, nepriklausomai nuo darbuotojo
statuso.

2. Uztikrinti, kad darbuotojai Zinoty apie konfidencialius praneSimy kanalus, kuriais jie gali pranesti
apie seksualinio priekabiavimo atvejus, ir turéty galimybe jais naudotis.

3. Turékite kovos su priekabiavimu politikg ir uZtikrinkite, kad visi darbuotojai jg pasiradyty.

4. Nustatyti, kad mokymai apie seksualinio priekabiavimo prevencijg bty privalomi visiems
darbuotojams.

5. Nelaukite darbuotojy praneSimy, kad suZinotuméte problemos mastg savo jmonéje.

Smurto dél lyties ir priekabiavimo vieSbu iy, vieSojo maitinimo ir turizmo sektoriuje (HORECA)
problemos sprendimas.

Motery ir vyry darbo uZzmokesc€io skirtumai ES.



RN Bendrai finansuoja
A Europos Sagjunga Priezastys veikimo mechanizmas

Darbo uzmokes€io nelygybe lemiantys veiksniai.

Motery jgldZiai vertinami maZiau nei vyry.
Moterys ir vyrai vis dar linke dirbti skirtingus darbus.

Moterys daznai dirba maziau vertinamuose ir maZiau apmokamuose ekonomikos
sektoriuose.

Daugiau motery iSeina vaiko prieZiliros atostogy. Vaiko priezilros jstaigy trikumas reiSkia,
kad moterys daznai priverstos pasitraukti i$ darbo rinkos.

Kodél svarbu mazinti vyry ir motery darbo uZmokesc€io skirtumus?

Vaizdo jraSas:

1. Panaikinti smurtg ir priekabiavimg dél lyties darbo aplinkoje
https://www.youtube.com/watch?v=KjvtOIAtNsA

EPIC: Kodél vis dar egzistuoja vyry ir motery darbo uZmokesCio skirtumas?
2. https://www.youtube.com/watch?v=walEl_VZ5q4

https://news.un.org/en/story/2022/09/1126901

3. FamUnDo - novatoriSkas projektas, skirtas gerinti jmoniy Seimai palankig politikg
https://Ipf.It/family-learning.eu/?page=outcomes

Kaip jmonés gali uzkirsti kelig seksualiniam priekabiavimui darbo vietoje

Susipazinkite su 2018 m. pasaulinés darbo uzmokescCio ataskaitos duomenimis:
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/maps-and-charts/enhanced/WCMS_650829/la
ng--en/index.htm.

Palyginkite ir aptarkite savo Salies ir kitos pasirinktos ES Salies duomenis.

Prevencijos rekomendacijos

1. VieSbuciy pramoné privalo laikytis darbo teisiy ir teisingo darbo uZzmokescio principo bei imtis
realiy veiksmy, kad pagerinty savo darbuotojy saugg ir bendras darbo sglygas.

2. VALDZIA gali jgyvendinti vie$ajg politikg keturiose pagrindinése srityse, kad ilgam pakeisty namy
Seimininkiy gyvenimag ir sumaZzinty didéjantj atotrukj tarp turtingyjy ir vargsy bei tarp vyry ir
motery profesinio gyvenimo.

- UZtikrinti, kad visiems darbuotojams bty mokamas pragyvenimo minimumg uZtikrinantis darbo
uzmokestis ir mokamos iSmokos.
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- Apsaugoti darbuotojy teise burtis j organizacijas ir patraukti korporacijas atsakomybén uz darbo
teisiy pazeidimus.

- Remti motery teisiy organizacijas, siekianCias nutraukti smurtg prie$ moteris.

3. VARTOTOJAI gali pakeisti situacija, pasisakydami ir pasirinkdami leisti pinigus jmonéms, kurios su
darbuotojais elgiasi pagarbiai ir oriai. Keliaudami, kai tik jmanoma, rinkités apsistoti profsgjungy
vieSbuciuose ir venkite vieSbu€iy, kurie, kaip Zinoma, paZeidZia darbuotojy teises. Norédami
suzinoti daugiau, apsilankykite svetainéje www.Fairhotel.org.

2 skyrius: Ly€iy ypatumai valdymo lygmeniu - darbo vietoje

Moterys vadybininkés.
Per pastaruosius penkerius metus padidéjo motery uZimamy vyresniyjy vadovy pareigy dalis.
KeiCiasi motery vadovaujantys vaidmenys:

Moterys vadovés vis dar dazniau yra personalo direktoriai;

Pastaraisiais metais padidéjo motery, uZimanciy kitas vadovaujancias pareigas, pavyzdZiui,
generalinio direktoriaus, vyriausiojo finansininko ir vyriausiojo informacijos vadovo, dalis (Women in
business, 2021, https://www.grantthornton.global/en/insights/women-in-business-2021/).

2021 m. 26 proc. visy generaliniy direktoriy ir vykdomujy direktoriy buvo moterys, o0 2019
m. - tik 15 proc.

“Fortune Global 500" prane$é, kad 2021 m. vadovy pareigas eis 23 moterys, jskaitant SeSias
spalvotas moteris.

Per pastaruosius penkerius metus daugé€ja motery, uZimanciy aukStesnes vadovaujancias
pareigas.

Moterys dominuoja restorany darbuotojy tarpe, iSskyrus vadovavimo pozicijuose
éalys pritaiko motery valdybos nariy kvotas.
Spartinti motery pazangg
Tyrimai rodo:
Moterys vadoves didina organizacijy socialine veiklg
Moterys vadovés maziau pervertina save nei vyrai, o Si savybé susijusi su krize.

Motery ekonominis dalyvavimas ir lyderysté yra labai svarbUs siekiant verslo rezultaty ir
lyCiy pusiausvyros jmoniy valdybose.

3 skyrius: Stereotipy, prietary ir kliSiy apibréZimas ir atskyrimas
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Stereotipai

Stereotipas - tai kaZkieno nuomoné apie tam tikrus asmenis, kuri gali tiksliai atspindéti tikrove arba
ne.

Stereotipai taip pat gali bati laikomi karikatlromis, t. y. paveiksléliais, kuriuose tam tikri bruozai yra
perdeéti.

Stereotipai istoriSkai

Beveik visuose juokinguose atvirukuose humoras buvo kuriamas jZeidZiant kitus - moteris,
juodaodZius, imigrantus ar vargSus. Keliuose atvirukuose iliustruotos moterys yra airiy imigrantés,
kurios paprastai buvo vaizduojamos kaip kvailos ir negraZzios.

Tradiciniai lyCiy stereotipai

“Cliché” ir iSankstinis nusistatymas

“Cliché” - tai terminai, frazés ar net idéjos, kurios, kai buvo sukurtos, galéjo biti jspldingos ir
verCiancCios susimgstyti, taCiau dél kartojimo ir perteklinio naudojimo tapo neoriginalios.

Prietaras - tai nuomoné, paprastai nepalanki, kuri buvo susidaryta neturint jokiy jrodymy ir kuri néra
pagrjsta protu ar patirtimi.

4 skyrius: Mikropolitika ir galios politika organizacijose

DazZnai vyry ir motery santykiuose dél lyties, socialiniy ir kultUriniy veiksniy, taip pat dél asmeniniy
vaikysteés Zaizdy atsiranda galios disbalansas.

Dominuojan¢iy ly€iy normos grindZiamos nelygiaverte statuso ir galios skirtumy
samprata;

Dar labiau i8rySkéjo sankirtose su kitais skirtumais - tai pasitarnavo smurto jteisinimui.

Skatinant turizmg, moterys daZnai vaizduojamos kaip vyry seksualiniai objektai.
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stereotipinéms moteriSkumo ir vyriSkumo sampratoms.

Sektoriui blidingi veiksniai, susije su smurtu darbe

Neigiamas organizacinis klimatas yra stipri kliGtis, trukdanti nutraukti seksizmg
Kaip organizacijos gali paskatinti vyrus nutraukti seksizmg (ataskaita), 2022 m.
Formalioji ir neformalioji valdZia:

Oficialig galig suteikia oficiali padétis, kurig asmuo uZima organizacijoje ar socialin€je struktUroje.

Neformalig galig suteikia ne oficialios pareigos, o grupés nariy pagarba ir jvertinimas. Dél Sios
pagarbos ir pripaZinimo asmuo gali daryti jtakg savo bendraamziams taip, kaip kiti grupés nariai
negali.

I. Neformali valdZia - kai yra Zinomas kaip labai kompetentingas ir jgudes savo veikloje;
Arba/ir

Il. Neformali galia - bGti simpatiSku ir charizmatiSku.

PRAKTINIAI PAVYZDZIAI

-Sudarykite 3-4 Zmoniy grupe. Aptarkite toliau iSvardytus teiginius (po vieng ar du kiekvienoje
grupéje) apie tai, kaip sekasi jlsy organizacijoms ir kg bty galima padaryti.

-Koks  Cia yra formaliy ir neformaliy organizacijos vadovy vaidmuo?
- (10 min.)

Nuorodos ir papildoma literatUra:

Moterys ir turizmas: Pasaulio bankas, 2017 m. Ataskaita apie tai, kaip integruoti lyCiy aspekta j
turizmo plétros projektus.



RN Bendrai finansuoja
A Europos Sajunga Priezastys veikimo mechanizmas

Turizmo neSvari paslaptis: vieSbu€iy namy tvarkytojy iSnaudojimas, Oxfam Canada, 2017 m. Tyrimy
ataskaita apie vieSbuciy kambariniy darbg Toronte (Kanada), Punta Kanoje (Dominikos Respublika) ir
Pukete (Tailandas), jskaitant seksualinj priekabiavimg ir iSnaudojima.

Ziniq vadovas: Zmogaus teisés ir vieSbuciy pramoné, Tarptautiné turizmo partnerysté, 2014 m.
VieSbuciy jmonéms skirtas vadovas, kaip jgyvendinti Jungtiniy Tauty verslo ir Zmogaus teisiy
pagrindinius principus.

Norédami suzZinoti daugiau, skaitykite "Smurto ir priekabiavimo dél lyties problemos sprendimas":
Naujos gerosios praktikos pavyzdziai privaCiajam sektoriui.

TDO, C190 - 2019 m. Konvencija dél smurto ir priekabiavimo (Nr. 190)
(https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C190)

Esteban Ortiz-Ospina, Sandra Tzvetkova ir Max Roser (2018), Women's employment.
https://ourworldindata.org/female-labor-supply#labor-force-participation

Eurofound (Europos gyvenimo ir darbo sglygy gerinimo fondas). Priekabiavimas ir smurtas darbe.
(https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/harassme
nt-and-violence-at-work)

Eurofound. Smurtas ir priekabiavimas Europos darbo vietose: Priekabiavimo ir smurto mastas,
poveikis ir politika.
(https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2015/violence-and-harassment-in-european
-workplaces-extent-impacts-and-policies)

Restorany istorija (https://restaurant-ingthroughhistory.com/tag/immigrant-waitresses/)

Lytis yra svarbi: Rethinking violence in tourism// in Annals of Tourism Research, Volume 88, May
2021, 103143 (https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738321000050)

Eurofound (2022 m.). Ly€iy lygybé. https://www.eurofound.europa.eu/topic/gender-equality

UNESCO (2022). LyCiy lygybé: vienas Zingsnis pirmyn, du Zingsniai atgal// in KlrybiSkumo politikos
pertvarkymas: kultdra kaip visuotiné vieSoji gérybé, p. 241-261, iliustracijos
(https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380503).

EurWORK/Europos darbo rinkos observatorija (2020 m.). Priekabiavimas ir smurtas darbe

(https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/harassme
nt-and-violence-at-work)

Esteban Ortiz-Ospina, Sandra Tzvetkova ir Max Roser (2018). Motery uzimtumas // MUsy pasaulis
duomenyse (https://ourworldindata.org/female-labor-supply#labor-force-participation)

Dianova (2017). Tylusis "kolega": Smurtas prieS moteris darbo vietoje
(https://www.dianova.org/news/a-silent-colleague-violence-against-women-in-the-workplace/)

Europos Parlamento naujienos (2022). Ly€iy darbo uzmokes€io skirtumo supratimas: apibrézimas ir
priezastys(https://www.europarl.europa.eu/news/en/headlines/society/20200109STO69925/unders
tanding-the-gender-pay-gap-definition-and-causes)
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TDO. 2018 m. pasauliné darbo uzmokescio ataskaita:
(https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/maps-and-charts/enhanced/WCMS_650829/I
ang--en/index.htm).

EIGE (Europos lyCiy lygybés institutas). Geroji patirtis kovojant su smurtu dél lyties.
(https://eige.europa.eu/gender-based-violence/good-practices/spain/masters-course-gender-violenc
e-improves-professional-practice darbo rinka 10 mety ar ilgiau.

Sowon Kim, Giuliano Bianchi, Maria José Bosch (2020). Makroaplinkos poveikio moterims vadovéms
svetingumo industrijoje tyrimas. // in The New Ideal Worker (p. 251-265).
https://www.researchgate.net/publication/334113553_An_Examination_of_the_Impact_of Macro_
Context_on_Women_CEOs_in_the_Hospitality_Industry

Hinchliffe, E. (2021). Motery, vadovaujanciy "Global 500" jmonéms, skaiCius iaugo iki rekordinio
lygio. Fortune.

Lytis yra svarbi: Permastyti smurtg turizmo srityje. Annals of Tourism Research, Journalhomep
age:htttps://wwww.journals.elsevier.com/annals-of-tourism-resea
r ¢ h https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738321000050#bbb0075

"Harvard Business Review", "Valdzia ir politika organizacijos gyvenime"
(https://hbr.org/1970/05/power-and-politics-in-organizational-life)

Annals of Tourism Research, 88 tomas, 2021 m. geguzZé, Gender matters:
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738321000050)

DARBO VIETOS, KURIOS DARBO DIENQOS SUTEIKIA ZMONES, 60 mety Catalyst
(https://www.catalyst.org/research/workplace-sexism-climates/)

Darbuotojy migranty apsauga nuo iSnaudojimo ES: darbuotojy poZilriai

(https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-severe-labour-exploitation-workers-p
erspectives_en.pdf)

Tas pats darbas, skirtingos pajamos: paSalpy ES migrantams panaikinimas paZeisty ES pamatinj
principg

(https://blogs.Ise.ac.uk/brexit/2015/11/17/in-work-benefits-for-migrants-digging-a-hole/)

Turizmo neSvari paslaptis: vieSbu€iy namy tvarkytojy iSnaudojimas: Oxfam Kanados ataskaita.
(https://oxfamilibrary.openrepository.com/bitstream/handle/10546/620355/rr-tourisms-dirty-secret-
171017-en.pdf%3Bjsessionid=793604C2A572759E16008BC94B70C503 ?sequence=1)

https://www.catalyst.org/research/women-in-management/



